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2022 жылғы 11 ақпандағы № 2 хаттама
"Қазақтелеком" АҚ
Директорлар Кеңесінің шешіміне 
1-қосымша 

Жеткізуші кодексі
Осы қосымша, егер оның қатысуымен жасалған барлық шарт күнтізбелік жылға жалпы сомасы 200 000 000,00 (екі жүз миллион) теңгеден асатын болса Жеткізушіге беріледі.
.
1. Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл жөніндегі талаптар:
1.1. Жеткізуші және Жеткізуші тартқан кез келген жеке немесе заңды тұлғалар
олардың қызметкерлерін қоса алғанда, шарт бойынша міндеттемелерді орындау үшін Жеткізуші, агенттер, кеңесшілер, мердігерлер және қосалқы мердігерлер:
а. пара немесе басқа сыбайлас жемқорлық төлемдерін, оның ішінде кез келген лауазымды тұлғаға ұсынуға, уәде беруге, беруге, талап етуге немесе алуға болмайды;
b. Жеткізушінің немесе Сатып алушының немесе олардың кез келген тікелей немесе жанама акционерлерінің, директорларының, лауазымды тұлғаларының немесе қызметкерлерінің парақорлыққа қарсы күрес және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл жөніндегі Қазақстан Республикасының (бұдан әрі - ҚР) заңнамасын бұзуына әкеп соғуы мүмкін әрекеттерді қасақана немесе ұқыпсыздықпен жасамауы тиіс;
c. осы Шарттың қолданылу мерзімі ішінде  даярлау және оқыту жөніндегі бағдарламаны енгізуді және заңдардың бұзылуын алдын алу және анықтау жөніндегі басқа да мақсатқа сай шараларды қамтитын Қазақстан Республикасы заңнамасының сақталуын қамтамасыз ету жөніндегі ic-қимылды орындау;
d. лауазымды адамның немесе оның жақын туысының Жеткізушінің компаниясында тікелей немесе жанама мүліктік қызығушылық / бақылау бар 
 (бұл талап компания акцияларын ұстаушыларға қолданылмайды,
қор биржасында тіркелген)  екендігі туралы хабарлау керек;
e. Сатып алушыға Жеткізушінің қазір немесе алдағы уақытта   қандай да бір мемлекеттік / квазимемлекеттік лауазымды тұлғаның жұмыс берушісі болып табылатыны туралы,    осындай қатынастардағы кез келген өзгерістер туралы   туралы хабарлау керек; 
f.. Сатып алушыдан төлемдер, егер олар қолма-қол ақшасыз нысанда немесе басқа бақыланатын төлем құралы арқылы Жеткізушінің тіркелген елдегі немесе елдегі банктік шоты сатып алу нәтижелерін жеткізу жасалған болса, қабылдануы керек;
i. сатып алушыға кез-келген алаяқтық, парақорлық, сыбайлас жемқорлық айып туралы немесе осы Шарттың қолданылу мерзімі ішінде кез келген сәтте осындай айыптаулар бойынша тергеп-тексеру немесе Жеткізушіге сот, төрелік немесе әкімшілік тексеру,  өзге де заңсыз қызмет жүргізілген жағдайда дереу хабарлауы керек;
j. Сатып алушыда ҚР заңнамасын бұзушылыққа (немесе ықтимал бұзушылықтар) негізделген күдік туындаған жағдайда және мұндай бұзушылық фактісін анықтау үшін Сатып алушымен оның өкілдерімен өзара адал ниетпен әрекеттесу керек;
k. тексеруді тек Сатып алушының қызметкерлері жүргізе алады немесе Жеткізуші үшін қолайлы шарттармен құпиялылық туралы келісім жасасқан   ұйым ғана тиісті шарт негізінде  Сатып алушы тартатын үшінші тарап кәсіби ұйым ғана жүргізе алады. Тексеруді жүргізуге байланысты барлық шығындарды егер тексеру Жеткізушінің шарттарды айтарлықтай бұзғанын анықтаған жағдайдан басқа  кезде Сатып алушы өзі көтереді.  Мұндай  жағдайда оны жүргізуге байланысты барлық шығындарды Жеткізуші көтереді. 
1.2. Егер Сатып алушыда осы қосымшаның талаптарын Жеткізушінің бұзғандығы туралы  объективті күдік пен бұзушылықтың дәлелі болса, мұндай бұзушылық шартты  бұзу деп саналады және Сатып алушы төлемдерді тоқтата тұруға құқылы немесе Сатып алушының құқықтарына нұқсан келтірмей осы Шарттың қолданылуын тоқтатуға құқылы, бұдан басқа егер осы Шартта немесе ҚР заңнамасында көзделген егер кез келген осындай бұзушылық оның ішінде саладағы нормалардың бұзылуына әкеп соқтырса Сатып алушы үшін қылмыстық құқық бұзушылық, кез келген құқыққа қарамастан, осы Шарт Жеткізушіге хабарланған сәттен бастап дереу тоқтатылады және / немесе бұзылады, осындай бұзушылықты түзету осы Шарттың басқа ережелерінде көзделуі тиіс. 
1.3. Жоғарыда аталған талаптарды іске асыру үшін   Жеткізуші  осы Шарт бойынша қызмет көрсетуге  өзі тартатын кез келген жеке немесе заңды тұлға өзіне жауапкершілік пен міндетті көздейтін жазбаша шартқа, соған сәйкес осы қосымшамен Жеткізушіге де жүктелгенге ұқсас міндеттемелер негізінде ғана әрекет ететініне кепілдік беруі тиіс; бұл ретте Жеткзіуші осындай адамдардың осы шарттарды сақтауы және орындауы үшін, сондай-ақ олар бұзылған жағдайда тікелей Сатып алушы алдында жауап береді. 
1.4. Жеткізуші Сатып алушыға және оның тікелей және жанама акционерлеріне, директорларға (бұл талап қор биржасында тіркелген акция ұстаушы компанияларға жатпайды), лауазымды тұлғаларға және қызметкерлерге барлық шығындарды, соның ішінде кез келген азаматтық немесе қылмыстық шығындарды осы Қосымшаның ережелерін өзінің бұзуы нәтижесінде олар шеккен санкциялар немесе айыппұлдарды өтеуге міндеттенеді.
1.5. Заңнамаға сәйкес кез-келген анағұрлым анықтамаға толықтыру ретінде,
осы қосымшада "лауазымды тұлға*"термині:
a. мемлекеттік мекеменің немесе департаменттің (атқарушы, заң шығарушы немесе әкімшілік билік) кез келген лауазымды адамына, мүшесіне немесе қызметкеріне;
b. мемлекеттік мекемедегі (мемлекеттік мекеменің өңірлік органдарын қоса алғанда) билік, мемлекеттік кәсіпорындар, сондай-ақ халықаралық үкіметтік
ұйымдар) агенттіктің кез келген лауазымды адамына, мүшесіне немесе қызметкеріне;
c. мүдделер үшін немесе мемлекеттік мекеменің, органның, агенттіктің немесе халықаралық үкіметтік ұйымның атынан ресми түрде әрекет ететін адамға;
d. саяси партияның ресми тұлғасына;
e. саяси немесе мемлекеттік лауазымға кандидатқа немесе мұндай постқа тағайындалған адамға;
f. мемлекеттік шенеунікке немесе квазимемлекеттік,
ұлттық, мемлекеттік / облыстық, жергілікті немесе халықаралық
деңгейдегі жұмыскерге;
g. мемлекеттік немесе қазыналық кәсіпорынның, білім беру мекемелерінің, денсаулық сақтау мекемелері мен басқа да мекемелердің кез келген қызметкеріне қолданылады.
* ҚР "Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы" Заңына сәйкес лауазымды тұлға термині:
1) тұрақты, уақытша немесе арнайы өкілеттік бойынша 
билік өкілінің функцияларын немесе ұйымдастырушылық-
әкімшілік немесе әкімшілік-шаруашылық функцияларын
мемлекеттік органдарда, жергілікті өзін-өзі басқару органдарында, сондай-ақ
ҚР Қарулы Күштеріне, басқа да әскерлері мен әскери құралымдарына жүзеге асыратын тұлға;
2) мемлекеттік ұйымда басқару функцияларын немесе
квазимемлекеттік сектор субъектісі-тұрақты, уақытша не
ұйымдастырушылық-өкімдік немесе
көрсетілген ұйымдардағы әкімшілік-шаруашылық функцияларды орындайтын тұлға.
1.6. Сыбайлас жемқорлықтың барлық түрлері, соның ішінде, бірақ онымен шектелмейтін: бопсалау, парақорлық, формальдылықты жеңілдеткені үшін сыйақы, непотизм және непотизмге, туысқаншылыққа, алаяқтыққа және ақшаны жылыстатуға қатаң тыйым салынады.
1.7. Әділ бәсекелестік пен еркін нарық қағидаттары сақталуы тиіс
нарық. Бизнес-шешімдер жеке тұлғалардың қатынастары мен мүдделерін ескере отырып немесе олардың ықпалымен қабылданбауы тиіс.
1.8. Жеткізуші Сатып алушыға барлық қосалқы мердігерлер мен үлестес тұлғалар бойынша ақпаратты тексеру, сондай-ақ оффшорлық аймақтарда соңғы бенефициарды тіркеу туралы ақпаратты жария етуді және өткізуді қамтамасыз етуге міндеттенеді
2. Корпоративтік этика
2.1. Осы бөлімде Қоғамның жеткізушілері мен үшінші тарап делдалдарына және оларға қатысты әртүрлі мүдделі тараптарға және қоршаған ортаға қатысты жауапкершілікке қойылатын негізгі талаптар айқындалған.  Жеткізуші осы арқылы төмендегідей қағидаттарды   таниды және  Шарт бойынша міндеттемелерді орындау үшін тартатын, соның ішінде қызметкерлер, агенттер, кеңесшілер, мердігерлер және қосалқы мердігерлерді қоса алғанда  кез келген жеке немесе заңды тұлғаларды тануды қамтамасыз етеді:
2.1.1. Заңнаманы сақтау
1) Қазақстан Республикасының заңдары мен нормативтік-құқықтық актілерін сақтауға міндетті.
2.1.2. Адам құқығы және еңбек жағдайлары
1) ҚР   заңнамасына сәйкес адам құқығының қандай да бір бұзылуына қатысы бар себептердің туындауынан аулақ бола отырып, адам құқығының сақталуын қамтамасыз етуге .
2) жалақы мөлшері әділ, тиісті болуы тиіс
орташа салалық жалақы деңгейлері және негізгі қажеттіліктерді қанағаттандыру және жәрдемақылар мен жеңілдіктерді қоса алғанда, ұлттық заңнамада белгіленген ең төменгі жалақы мөлшерінен төмен болмауы керек,
.
Қосымша жұмыс уақыты әдеттегіден жоғары жалақы мөлшерлемемен төленуі керек.
2.1.3. Қоршаған ортаны қорғау
1) қоршаған ортаны қорғау бойынша қолданыстағы мемлекеттік стандарттарға сәйкес әрекет ету. Қоршаған ортаның ластануын азайту және
қоршаған ортаны қорғау жөніндегі шараларды үздіксіз жетілдіру.
2) Экологиялық менеджменттің тиісті жүйесін әзірлеу1.
2.1.4. Адалдық принципі
1. Сыбайлас жемқорлық пен парақорлыққа қарсы іс-қимыл:
1) қандай да бір сыбайлас жемқорлық қызметі немесе парақорлық түрі болмасын   тікелей немесе жанама түрде қатыспау және қатысуға жол бермеу,
сыйлық ретінде беру,  мемлекеттік шенеуніктерге немесе жеке контрагенттерге ресми шешімге ықпал ету мақсатында немесе негізсіз артықшылыққа ие болу үшін құндылығы бар нәрсені ұсыну немесе уәде беру. Аталған талап сонымен қатар шешім қабылдау процесін жеделдету және/немесе формальдылықты жеңілдету үшін заңсыз төлемдер беруден немесе алудан бас тартуды қамтиды.
2. Адал бәсекелестік, монополияға қарсы заңнама және зияткерлік меншік құқығы:
1) бәсекелестікті қорғау саласындағы ұлттық және халықаралық деңгейдегі заңнамамен әрекет ету және бағаға келісу, нарықты немесе Тапсырыс берушілерді бөлу, нарықты бөлу немесе сауда-саттықты өткізу кезінде бәсекелестермен келісуге қатыспау.
2) басқа Тараптардың зияткерлік меншік құқықтарын құрметтеуге міндетті.
3. Мүдделер қақтығысы:
1) Компания ішінде және Қоғамға іскерлік қатынастарға әсер етуі мүмкін барлық мүдделер қақтығысы туралы хабарлаудан аулақ болу және/немесе  
олардың пайда болуына жол бермеу.
4. Ақшаны жылыстатуға және терроризмді қаржыландыруға қарсы іс-қимыл:
1) ақшаны жылыстатуға немесе терроризмді қаржыландыруға тікелей немесе жанама ықпал етпеу.
5. Деректердің құпиялылығы:
1) дербес деректерді құпия негізде өңдеуді жүзеге асыруға және
жауапкершілікпен, жеке өмірге қол сұқпауды құрметтеу және дербес деректерді тиімді қорғау және оларды тек заңды мақсаттарға   қана пайдалануды қамтамасыз ету.
6. Экспорттық бақылау және кедендік реттеу:
1) экспорттық бақылау мен кедендік реттеудің қолданылатын нормаларын сақтау.
7. Жеткізушінің үлестес тұлғалары
1) шешімдерді анықтауға және (немесе) Жеткізуші/Сатып алушы қабылдайтын шешімдерге ықпал етуге құқығы бар жеке немесе заңды тұлғаның, оның ішінде жазбаша нысанда жасалған мәмілелер, сондай-ақ Жеткізушінің/Сатып алушының өзіне қатысты осындай құқығы бар кез келген жеке немесе заңды тұлғаның қандай да бір түрде қатысуына жол бермеу.
Жеткізуші Сатып алушыға анықталған немесе болжанған Жеткізуші кодексінің бұзылуы   туралы хабарлауға міндетті.
Бұл Жеткізушіге немесе қосалқы мердігерге, егер олар адал әрекет етсе қарсы қолданылмайды. Егер біреу Жеткізушінің кодексін бұзатын кез келген әрекет туралы ақпарат алса немесе кез келген әрекетті болжап немесе куә болса, тиісті ақпаратты мына электрондық пошта арқылы жіберуі тиіс//:___________________.
